Azarbaycan Respublikasi
Maliyya Nazirliyinin Kollegiyasinin
“277 mart 2014-cii il tarixli
Q-08 nomrali Qarart ila tasdiq edilmisdir.

1 nomrali alave

Sigortacilarin rosmi internet sahifasi
va elektron informasiya sistemi ila bagl
minimum talablar

1. Umumi miiddsalar

Sigortacilarin resmi internet sshifesi ve elektron informasiya sistemi ilo baglh
minimum talablar (bundan sonra - Talablor) “Sigorta faaliyyati hagqinda” Azarbaycan
Respublikasinin =~ Qanununda  doayigsikliklor ~ edilmesi  barads”  Azerbaycan
Respublikasmin 2013-ctii il 29 oktyabr tarixli 806-IVQD nomrsli Qanununun tatbiqi ve
“Sigorta faaliyyeti haqqinda” Azearbaycan Respublikasinin 2007-ci il 25 dekabr tarixli
519-IIIQ nomrali Qanununun totbiq edilmasi barade” Azasrbaycan Respublikas:
Prezidentinin 2008-ci il 13 mart tarixli 735 nomrali Formaninda dayisiklik edilmasi
haqqinda Azarbaycan Respublikas: Prezidentinin 2013-cti il 16 dekabr tarixli 49 nomrali
Formaninin 4.1.1-ci yarimbandinin icrasi magqsadilo hazirlanmisdir ve sigortagilarin
rosmi internet sohifesi ve elektron informasiya sistemi ilo bagli minimum talsbleri
miiayyan edir.

2.S18ortacilarin rosmi internet sahifasi ila bagli minimum talablar

2.1. Sigortaginin rasmi internet sahifasinda:

2.1.1. “Ana sehifeda”sigortacinin slage malumatlari aks etdirilmalidir.

2.1.2. Sigortaginin bas ofisinin, fililal ve niimayandaliklarinin {invani, telefon nomrasi
va elektron pogct tinvani olmalidir.

2.1.3. Sigortaginin rohbar iscilori barade malumatlar (soyadi, adi ve atasinin ad,
hamginin tutdugu vezife) yerlosdirilmalidir.

2.1.4. “PDF” formatinda yiiklonmo vo matn lizro axtaris imkanlarina malik olan,
sigortacinin biitiin sigorta qaydalar1 aydin goriinen siyahi tizrs yerlagdirilmalidir.

2.1.5. sigorta hadisasi hesab edile bilen hal ve ya hadiss barede malumat ve hemin
molumatin gebul edilmasini tosdiq edan avtomatik cavab maktubu gondarmok imkani
veran, har bir sigorta novii tizre sigorta hadisesi baradae spesifik suallardan ibarat sorgu
bolmesi moévcud olmalidir.

2.1.6. Sigortacidan ve ya onun her hansi smekdagindan sikayet verilmosi
prosedurunu oks etdiren melumatlar, hamginin sikayastlors goére masul olan vezifsli
soxsin telefon nomrosi ve elektron poct tinvami yerlosdirilmali, sikayatin elektron
gaydada verilmasi vo hamin sikayatin goebul edilmasini tesdiq edon avtomatik cavab
moaktubu gondarmak imkanina malik olan miistaqil bolme moéveud olmalidir.



2.1.7. “PDF” formatinda yiiklonms imkanmna malik olan, sigortaginin maliyys
hesabatlar1 yerlasdirilmalidir.

2.2. Bu Talsblerin 2.1-ci bendinde gosterilon malumatlar sigortaginin internet
sohifasinds els yerlasdirilmalidir ki, sigortalilarin, sigorta olunanlarin vas ya faydalanan
soxslorin homin moelumatlara asanligla ¢ixis imkanlar1 olsun ve onlardan asanliqla
istifada eda bilsinlar.

3.S18ortacilarin elektron informasiya sistemi ila bagl
minimum talablar

3.1. Sigortaginin elektron informasiya sistemi an azi asagidaki malumatlar1 6ziinda
ehtiva etmolidir:

3.1.1. Bagladig1 har bir sigorta ve tokrarsigorta miiqavilosi tizra:

3.1.1.1.sigortalinin (tekrarsigortalinin) ads;

3.1.1.2.hayat sigortas1 miiqavilalari iizra sigorta olunanin cinsi ve dogum tarixi;

3.1.1.3.s1gortanin novii ve sinifi;

3.1.1.4.miigavilonin nomrasi;

3.1.1.5.miiqavilanin baglanma tarixi ve qiivveda olma miiddati;

3.1.1.6.s1gorta predmetlorinin sayi;

3.1.1.7.s18orta (tokrarsigorta) mablagi;

3.1.1.8.s1gorta tarifi;

3.1.1.9.s18orta haqqinin mablagi;

3.1.1.10.s18orta haqqunin hissa-hissa ddenilmasi nezerds tutulan miiqavilslerds - har
O0demanin mablagi vo 6danilma tarixi;

3.1.1.11.faktiki 6denilmis sigorta hagqinin mablagi ve 6denilma tarixi;

3.1.1.12.s1gorta miiqavilesinin baglanmasinda sigorta vasitagisinin istiraki oldugu
halda onun ad1 ve lisenziyasinin némrasi;

3.1.1.13.s1gorta vasitagisine 6denilmali olan komisyon muzdun mablagi;

3.1.1.14.tekrarsigortaginin ve tokrarsigorta brokerinin ads;

3.1.1.15.takrarsigorta miigavilasinin nomrasi;

3.1.1.16.tokrarsigortciya otiiriilmiis 6hdaliyin mablagi;

3.1.1.17 tokrarsigorta haqqunin mablagi;

3.1.1.18.tokrarsigorta komissiyasinin mablagi.

3.1.2. Tenzimlanmis vo tanzimlonmamis zararlar tizra:

3.1.2.1.  sigorta hadisasinin bas verdiyi tarix;

3.1.2.2.  sigorta hadisasinin qeydiyyat tarixi;

3.1.2.3.  sigortalinin ady;

3.1.2.4. faydalanan soxsin ady;

3.1.2.5.  sigorta (tokrarsigorta) miiqavilesinin ndmraesi;

3.1.2.6.  sigortanin sinfi ve novii;

3.1.2.7.  sigorta miiqavilasinin qiivveda olma miiddati;

3.1.2.8.  gozlonilon 6danis mablagi;

3.1.29.  tenzimlamsa xarclari;

3.1.2.10. giymsatlondirmaya asasan zarar mablagi;



3.1.2.11. sigorta 6daniginin verilmasindsn imtinanin sabeblari, imtina maktubunun
tarixi vo nomrasi;

3.1.2.12. miiqavile lizre sigorta (tokrarsigorta) meblagi;

3.1.2.13. miiqavile lizro azadolma mablagi;

3.1.2.14. sigorta 6denisinda tokrarsigortacinin payu;

3.1.2.15. tokrarsigortaginin adi;

3.1.2.16. tokrarsigorta miiqavilasinin ndmrasi;

3.1.2.17. hesablanmus sigorta 6denisinin mablagi;

3.1.2.18. sigorta 6danisinin mablagi vo verildiyi tarix;

3.1.2.19. subroqasiya hiiququ ssasinda geri alinmig mablag.

3.2.  Hayat sigortas1  sahasindo  fealiyyot  goOstoron  sigortacilarin
(tekrarsigortagilarin) elektron informasiya sistemi bu Taleblarin 2.1-ci bandinds nazarda
tutulanlardan basqa sigorta olunanlara borclarin verilmasi va sigorta olunanlarin
sigortacinin investisiya golirlorinde istiraki iizre emsliyyatlarmn ugotunu temin
etmalidir.

3.3. Elektron informasiya sisteminds “Sigorta (tekrarsigorta) miiqavilalarinin
ugotu jurmali”’ni ve “Zararlerin ugotu jurnali’m1 avtomatik qaydada formalasdirmaq
imkanlar1 tomin edilmalidir.

3.4. Elektron informasiya sisteminde daxil edilon malumatlarin tamhgina nazarat
funksiyast nezerde tutulmalidir (talob olunan molumatlarin tam gokilde daxil
edilmadiyi halda proqram miivafiq emsliyyat1 yerine yetirmakdan imtina etmali ve bu
barads bildiris vermalidir).

3.5. Elektron informasiya sisteminin fovqelade hallarda etibarli ve davamh
foaliyyetini tomin etmok magqsedile verilonlar bazasmin ve emsaliyyatlar jurnalinin
ehtiyat sureti esas serverin yerlasdiyi yerden kenarda yerlagon slave serverdes
saxlanilmalidir.

3.6. Elektron informasiya sisteminde hamin sistema galacekds diger funksiyalarin
alave olunmasi, hemginin kenar informasiya sistemlari, o ciimladen sigorta nazarsti
orqaninin informasiya sistemi ilo inteqrasiya oluna bilmasi imkanlar: tomin edilmalidir.

3.7. Istifadacilorin elektron informasiya sistemine daxil olmasi onlara hamin
sistemda selahiyyotlarin verilmasi mexanizmlari ilo mahdudlasdirilmalidir.

4. Minumum talablarin qiivveys minmasi
Bu Talablarin 2-ci hissesinda nazards tutulan minimum telablor 2014-ctii ilin 01 iyul

tarixindan, 3-cii hissasinds nazearde tutulan minimum tsleblar ise 2015-ci ilin 01 yanvar
tarixinden qtivveya minir.



Azarbaycan Respublikasi
Maliyya Nazirliyinin Kollegiyasinin
“07" aprel 2014-cii il tarixli
Q-09 nomrali Qarart ila tasdiq edilmisdir.

Hayatin y1g1m sigortas1 iizrs faaliyyat gostoran sigortaci tarafindansigorta olunan
soxsd borcun verilmasi
QAYDALARI

1.Umumi miiddsalar

Bu Qaydalar “Sigorta faaliyyeti haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin
Qanununda dayisikliklar edilmasi barads” Azarbaycan Respublikasinin 2013-cii il 29
oktyabr tarixli 806-IVQD nomrsli Qanununun tatbiqi ve “Sigorta faaliyyeti hagqinda”
Azarbaycan Respublikasiin 2007-ci il 25 dekabr tarixli 519-IIIQ némrali Qanununun
totbiq edilmasi barads” Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2008-ci il 13 mart tarixli
735 nomroli Formaninda doyisiklik edilmesi haqqinda” Azerbaycan Respublikas:
Prezidentinin 2013-cti il 16 dekabr tarixli 49 nomreli Fermaninin 4.1.2-ci yarimbandinin
icras1 moaqgsadilo hazirlanmisdir ve hayatin yigim sigortasi lizro faaliyyet gostoren
sigortacg1 (bundan sonra — sigortaci) terafinden sigorta olunan saxse borcun verilmasi ilo
bagli gaydalar:i miiayyen edir.

2.S180rtac1 terafindoan sigorta olunan
soxsa borcun verilmasinin sartlari

2.1. Sigortaci sigorta olunan soxse borcu asagidaki sortlor asasinda verir:

2.1.1. sigorta miiqavilesi en az1 2 il miiddstinds qiivveds olmalidir;

2.1.2. borc qaytarilan mablagin 50 faizi haddinds olmalidir;

2.1.3. borc qaytarilan mablag girov qoyulmagla verilir;

2.1.4. borc mablagi borc miigavilasinin goartlarine asasen girov mablagindan ¢ox
olmamalidir;

2.1.5.borc sigorta miiqavilesinin qiivveds olma miiddstinin basa c¢atmasinadek
galmis vaxtdan ¢ox miiddste verils bilmaz.

3. S1gortac1 torafindan sigorta olunan
soxsa borcun verilmoasi qaydasi

3.1. Sigorta miiqavilesinds bagqa ciir nazards tutulmamisdirsa, sigorta olunan
torafindan borcun alinmasi ugiin sigortalinin razilig: taleb olunmur.

3.2. Borc nagdsiz formada verilir.

3.3. Borc miiqavilesinin sartlorine uygun olaraq borc mablagi birdafoys ve ya
hissa-hisse qaytarila bilar.



3.4. Borcun vaxtinda qaytarilmamasma gors sifortagi sigorta olunandan slave
haqq (penya, corims va s.) tutmur.

3.5. Miivafiq sigorta miiqavilesinin sona catma tarixine sigorta olunanin borc
moablagi tizra borcu qalarsa, sigorta 6denisi homin mablaglar ¢ixildigdan sonra 6danilir.



Azarbaycan Respublikasi
Maliyya Nazirliyinin Kollegiyasinin
“27" mart 2014-cii il tarixli
Q-08 nomrali Qarart ilo tasdiq edilmisdir.

2 nomrali alave

Sigortacilarin birlasmasing raziliq verilmasi iiciin talab olunanmalumatlarin,
materiallarin vo digoer senadlarin

Siyahis1
1. Umumi miiddsalar

Sigortacilarin birlosmoesine raziliq verilmosi tigiin telob olunan msalumatlarin,
materiallarin vo diger senadlorin Siyahis1 “Sigorta fealiyyeti haqqinda” Azearbaycan
Respublikasinin =~ Qanununda  doayisikliklor ~ edilmesi  bareds”  Azearbaycan
Respublikasinin 2013-cii il 29 oktyabr tarixli 806-IVQD nomrali Qanununun tatbiqgi vo
“Sigorta fealiyysti hagqinda” Azsrbaycan Respublikasmin 2007-ci il 25 dekabr tarixli
519-IIIQ nomrali Qanununun totbiq edilmasi barade” Azarbaycan Respublikas:
Prezidentinin 2008-ci il 13 mart tarixli 735 nomreli Fermaninda dayisiklik edilmasi
haqqinda Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2013-cti il 16 dekabr tarixli 49 nomrali
Formaninin 4.1.3-cti bendinin icrasi maqsadi iloe hazirlanmigdir ve siortacilarin
birlosmasina raziliq verilmasi ii¢lin taleb olunan malumatlarin, materiallarin vo diger
sonadlorin siyahisini miisyyen edir.

2. S1gortacilarin vo tokrarsigortagilarin birlosmasine
raziliq verilmasi iiciin talob olunan malumatlar

2.0. Sigortacilarin ve tokrarsigortagilarin birlosmasi tigiin asagidaki melumatlar
sigorta noazarati orqanina toqdim edilmolidir:

2.0.1. Birlegen sigortagilarin ve ya tokrarsigortagilarin har birinin ayri-ayriliqda
baglamis oldugu ve birlosma ti¢iin miiraciat edilon tarixe qlivvadas olan sigorta va (vo ya)
tokrarsigorta miiqavilalarinin say1 (fiziki sexslarle baglanmis sigorta miiqavilslari ayrica
gostarilmoaklo);

2.0.2. Birlesen sigortacilarin ve ya tokrarsigortacilarin her birinin ayri-ayriliqda
bagladiqglari, birlosme {igiin miiracist edilon tarixe qiivveds olan siforta miiqavileleri
tizro sigorta (tokrarsigorta) haqlarmin meblagi;

2.0.3. Birlason sigortacgilarin ve ya tokrarsigortagilarin son 3 il arzinds (3 ilden az
miiddate faaliyyet gostaribso, foaliyyat gostordiyi miiddat iizra) 6z aralarindak: isgiizar
miinasibatler barsds malumat.



3. S1gortacilarin va takrarsigortacilarin birlagmasina
raziliq verilmasi iiciin talob olunan materiallar vo digar sanadlar

3.0. Sigortacilarin va tokrarsigortacgilarin birlogsmasi tiglin asagidaki materiallar vo
diger senadlari si§orta nazarsti orqanina taqdim edilmalidir:

3.0.1. Birleson sigortagilarin ve ya tokrarsigortagilarin son 3 il arzinde (3 ilden az
miiddate foaliyyet gostoribss, fealiyyat gostordiyi miiddat tizrs) 6z aralarindaki isgiizar
miinasibatlarle bagl bagladiqlar1 sqdlerin siyahisi;

3.0.2. Birlasan sigortagilarin va ya tokrarsigortagilarin son 3 maliyys ili arzindaki (3
ilden az miiddste faaliyyst goOsteribse, faaliyyet gosterdiyi miiddest {izre)
tmumilasdirilmis maliyya hesabatlari;

3.0.3. Birlagen sigortacilarin ve ya tekrarsigortagilarin her birinin ayri-ayriliqda
hiiqugqi soxslerin dovlat reyestrindon ¢ixarisi.



